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Kurulus hedeflerimiz dogrultusunda klresel ¢apta basariya ulasmak igin tutarli, etkili ve seffaf bir

iletisim modelinin dnemini biliyoruz. Bu nedenle tim paydaslarimizla acgik, seffaf ve guvenilir bir

sekilde iletisim kurmak icin kapsamh bir Global Paydas Katilim Politika’si olusturduk. Bu

politikamiz ile beraber paydas katilimina iligkin global yontem ve kanallar gelistirir, ayrica

faaliyette bulundugumuz Ulkelerin yerel paydas onceliklerine ve beklentilerine bagh,

yerellestiriimis paydas katilim yaklagimlarini olustururuz.

1. AMAG

Bu politika ile sirketimizin faaliyetlerinde, paydaslarimiz igin strdurllebilir deger yaratmak ve

paydaslarimizin katihimini tegvik etmek amaciyla paydas iligkilerine dair temel ilke ve yaklagimlari

belirleriz.

2. KAPSAM

Bu politika, sirketimizin faaliyet gosterdigi tum Ulkelerdeki paydaslari ve paydas katihmiyla ilgili tim

faaliyetlerimizi kapsar.

3. TEMEL ILKELER

& Bu politika bakimindan asagida yer alan deger ve ilkeleri 6n planda tutariz:

O

o

o

Dogruluk ve Durustluk
Saygi ve Guven
Seffaflik

Hesap Verebilirlik

Katilimcilik



4. GLOBAL PAYDAS YAKLASIMI VE KATILIM MODELI

& Her duzeydeki karar olusumunda, karardan etkilenebilecek tum paydaslarin katilimina ozel
onem verir ve etkin katilimlarini saglayacak sistem, i¢ duzenleme, sureg, izleme ve raporlama
yapilarini olugtururuz.

& Bu politika kapsaminda belirlenen ilke ve yaklasimlari egitim, rehberlik ve tegvik araglari ile
yayginlastirir ve ortaya ¢ikacak iyi uygulama orneklerinin paylasimini saglariz.

d Faaliyetlerimizi yuruturken paydas iletisimini, is yapma yaklasimina entegre eder ve karar alma
sureglerinin bir parcasi olarak degerlendiririz.

=] Cesitli paydaslarin beklenti ve ihtiyaclarini géz 6ntinde bulundurarak etkin bir paydas katilimini
saglamak amaciyla paydaslarimizi tanimlar, analiz eder, onceliklendirir ve buna uygun bir paydas
katihm stratejisi belirleriz. Bu kapsamda hazirlanan paydas haritalarini, degisen ihtiyag ve
kosullara bagl olarak periyodik olarak gézden gegiririz.

& surdiralebilir deger yaratmak suretiyle paydaslarimizin beklentilerini kargilamayi oncelikli
hedefleri arasinda goririz.

=] Faaliyetlerimiz sonucunda paydaslarin zarar gérmesini engellemeye, olusabilecek zararlari
azaltmaya ve telafi etmeye dayali risk yonetimi anlayisini kararhlikla uygulariz.

d Cift yonla iletisime dayanan bir yaklagimla paydaslarimizi uygun kanallar (anket, saha ziyareti,
geri bildirim vb.) kullanarak duzenli bir sekilde dinler, ihtiyag ve beklentilerini karsilamak igin gaba
gOsteririz.

=] Paydas katilmina iliskin global yéntem ve kanallar gelistirir, ayrica faaliyette bulundugumuz
ulkelerin yerel paydas oOnceliklerine ve beklentilerine bagli, yerellestiriimis paydas katihm
yaklasimlarini olugtururuz.

EEtkiIesimde oldugumuz yerel topluluklara kargi kapsayici bir anlayisla yaklasir; énemli ve
hassas ihtiyaclarina ve sorunlarina kargi duyarl davraniriz.

=] Paydaslarimizla ortak amaclar etrafinda bir araya gelerek is birlikleri gerceklestiririz.
ﬁPaydas katilmi igin olusturdugumuz tum kanallarin; paydaglarla uyumlu, yakin, guglu ve

sureklilige dayal iligkiler kurma konusundaki etkililigini periyodik olarak izler ve surekli iyilestiririz.



Kurumsal Yénetisim Politikalarimiz, stratejimizin temel taslarindan

biridir ve ig ktltirimazin ayrilmaz bir parcasidir.
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